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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

 

1.1. หลกัการและเหตผุล 

 

ธรุกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิสเ์ป็นสาขาบรกิารทีเ่รง่รดัเปิดเสรภีายใตก้รอบ AFAS (ASEAN 

Framework Agreement on Services) ของประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนโดยจะเปิดโอกาสให้

ประเทศสมาชกิอาเซยีนสามารถถอืหุน้ไดถ้งึรอ้ยละ70ในปี2556ซึง่ในสภาวการณ์ทีก่ารแขง่ขนัทาง

การคา้ภาคบรกิารโลจสิตกิสภ์ายใตร้ะบบการคา้เสรทีวคีวามเขม้ขน้มากขึน้ธรุกจิใหบ้รกิาร  

โลจสิตกิสไ์ทยซึง่สว่นใหญ่เป็นธรุกจิขนาดกลางและขนาดเลก็ยงัขาดองคค์วามรูแ้ละศกัยภาพใน

ดา้นต่างๆเช่นการบรหิารจดัการการตลาดเทคโนโลยแีละบุคลากรอนัจะสง่ผลใหธ้รุกจิใหบ้รกิารโล

จสิตกิสไ์ทยไมส่ามารถแขง่ขนัทางการคา้กบัประเทศทีม่ศีกัยภาพสงูกวา่ได ้

 

ดงันัน้ภาครฐัจงึจาํเป็นตอ้งมกีารศกึษาวจิยัถงึสภาพขอ้เทจ็จรงิของธรุกจิศกัยภาพโอกาส

ทีธ่รุกจิจะใชป้ระโยชน์จากการจดัทาํเขตการคา้เสรแีละผลกระทบทีเ่กีย่วเน่ืองจากการจดัทาํเขต

การคา้เสรเีพือ่หาแนวทางในการสง่เสรมิพฒันาและแนวทางในการปรบัตวัของธรุกจิใหบ้รกิารโลจิ

สตกิสโ์ดยเฉพาะอยา่งยิง่ธุรกจิขนาดกลางและขนาดเลก็ 

 

 

1.2. วตัถปุระสงคข์องโครงการ 

 

1) เพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูเกีย่วกบัสภาพธรุกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิสไ์ทยศกัยภาพในการแขง่ขนัรวมถงึ

โอกาสในการใชป้ระโยชน์จากการจดัทาํเขตการคา้เสรแีละผลกระทบทีเ่กีย่วเน่ือง 

 

2) เพือ่ใหไ้ดแ้นวทางในการสง่เสรมิพฒันาและแนวทางในการปรบัตวัของธรุกจิใหบ้รกิาร  

โลจสิตกิสไ์ทย 
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1.3. ขอบเขตการดาํเนินงาน 

 

ทีป่รกึษาดาํเนินการศกึษาวจิยัขอ้มลูเชงิลกึเกีย่วกบัสภาพธรุกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิสไ์ทย 

ศกัยภาพในการแขง่ขนั โอกาสในการใชป้ระโยชน์จากการจดัทาํเขตการคา้เสรแีละผลกระทบที่

เกีย่วเน่ือง รวมทัง้เสนอแนะแนวทางในการสง่เสรมิพฒันาและแนวทางในการปรบัตวัของธรุกจิ

ดงัน้ี  

 

1) วางแผนกาํหนดขอบเขตแนวทางการดาํเนินงานและแผนปฏบิตักิาร  (Action plan) ทัง้หมด

ในการศกึษาวจิยัโดยตอ้งสง่มอบขอบเขตแนวทางการดาํเนินงานและแผนปฏบิตักิาร  

(Action plan) ภายใน15วนันบัถดัจากวนัทีล่งนามในสญัญาและตอ้งไดร้บัความเหน็ชอบ

จากคณะกรรมการจดัจา้งทีป่รกึษาก่อนดาํเนินงานต่อไป 

2) ศกึษา วจิยั รวบรวม และวเิคราะหข์อ้มลูเชงิลกึของธุรกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิสไ์ทย โดยให้

ครอบคลมุถงึธรุกจิขนสง่สนิคา้ ขนถ่ายสนิคา้ คลงัสนิคา้ การบรรจหุบีหอ่เพือ่การขนสง่ 

บรหิารจดัการเกีย่วกบัสนิคา้ นายหน้าขนสง่และตวัแทนออกของ โดยมเีน้ือหาทีเ่กีย่วขอ้ง

อยา่งน้อย ดงัน้ี 

 

2.1) ขอ้มลูพืน้ฐาน ของธรุกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิสไ์ทย ประกอบดว้ย 

 ขอ้มลูโครงสรา้งธรุกจิ เช่น ขนาด ประเภท เป็นตน้ 

 ขอ้มลูดา้นภมูศิาสตร ์เช่น สถานทีต่ ัง้ธรุกจิ 

 ขอ้มลูดา้นสถติ ิทัง้ดา้นมลูคา่ทางเศรษฐกจิ แนวโน้มการเตบิโต สว่นแบ่ง

การตลาด 

 ขอ้มลูทางการตลาด ดา้นการเงนิ การลงทุน การจา้งงาน คูค่า้ทางธรุกจิ 

 กฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง ปญัหา อุปสรรคในการดาํเนินธรุกจิ 

 ขอ้มลูอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการพฒันาธรุกจิใหบ้รกิาร  

โลจสิตกิสไ์ทย 

2.2) วเิคราะห ์เปรยีบเทยีบ ขอ้มลูทีส่าํคญัของธรุกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิสไ์ทย ตามที่

คณะกรรมการจดัจา้งทีป่รกึษาเหน็ชอบ และจดัแบ่งธรุกจิตามศกัยภาพของธรุกจิ 

เช่น ขนาดหรอืลกัษณะกจิกรรม 

 

3) ศกึษา วเิคราะห ์ขอ้มลูเกีย่วกบัโอกาส ปญัหา อุปสรรค ผลกระทบ และแนวทางการ

ปรบัตวัของธรุกจิ อนัเน่ืองมาจากการจดัทาํเขตการคา้เสรขีองธรุกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิสใ์น
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ประเทศมาเลเซยี อนิโดนีเซยี สงิคโปร ์ออสเตรเลยี จนี และญีปุ่น่ ในลกัษณะการศกึษา

เชงิเปรยีบเทยีบกบัธุรกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิสใ์นประเทศไทย 

 

4) คดัเลอืกธรุกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิสท์ีป่ระสบความสาํเรจ็ตามทีค่ณะกรรมการจดัจา้งที่

ปรกึษาเหน็ชอบและศกึษา วเิคราะหว์ธิกีารดาํเนินงานและปจัจยัความสาํเรจ็ โดยสรปุผล  

ใหข้อ้คดิเหน็ และขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นกรณศีกึษาและเป็นแนวทางสาํหรบัปรบัใชก้บัธุรกจิ

ใหบ้รกิารโลจสิตกิสข์องไทยในการเปิดการคา้เสร ี

 

5) เสนอแนะแนวทางการพฒันาและปรบัตวัของธรุกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิสไ์ทย ทัง้ในระยะสัน้

และระยะยาว เพือ่เพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัและสรา้งโอกาสในการขยายธรุกจิ

จากการจดัทาํเขตการคา้เสร ี

 

6) จดัทาํผลการรายงานศกึษาวเิคราะห ์และจดักจิกรรมระดมความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะ

เกีย่วกบัผลการศกึษาวเิคราะหด์งักลา่วขา้งตน้ จากตวัแทนภาคเอกชน ภาครฐั 

นกัวชิาการ และหน่วยงานทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งกบัธรุกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิส ์จาํนวนไมน้่อย

กวา่ 100 ราย และนําขอ้มลูทีไ่ดม้าพฒันาผลการศกึษาวเิคราะหใ์หม้คีวามสมบรูณ์มากขึน้ 

 

7) จดัทาํรายงานผลการศกึษาวเิคราะหข์อ้มลูฉบบัสมบรูณ์ 

 

8) จดักจิกรรมเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจใหแ้ก่ธรุกจิและผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง จาํนวนไมน้่อยกวา่ 

300 ราย โดยทีป่รกึษาเป็นผูร้บัผดิชอบคา่ใชจ้า่ยและจดัทาํเอกสารประกอบ 

 

9) ดาํเนินการอื่นๆ ทีเ่กีย่วเน่ืองเพือ่ใหโ้ครงการบรรลตุามวตัถุประสงคท์ีก่าํหนดไว ้

 

 

1.4. ผลท่ีคาดว่าจะได้รบั 

 

1) กรมพฒันาธรุกจิการคา้มขีอ้มลูเชงิลกึเกีย่วกบัธรุกจิบรกิารโลจสิตกิสไ์ทย 

 

2) กรมพฒันาธรุกจิการคา้สามารถนําขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการศกึษาไปจดัทาํแนวทางในการ

ส่งเสรมิ พฒันา และปรบัตวั ใหแ้ก่ธุรกจิใหบ้รกิารโลจสิตกิสไ์ทย 
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